ZASTITA LICNIH PODATAKA

Uskladeni smo sa svim tackama Zakona o zastiti potrosaca u BiH (Sl.Glasnik BiH
25/06) Takode, vezani smo s odredbama Zakona o zastiti licnih podataka (SI.Glasnik
BiH 49/06,76/11) Na primjer, bilo koji vazan li¢ni podatak ¢e biti obrisan Sto prije
¢im prestanu vrijediti odredeni zakonski rokovi.

Mi biljezimo IP-adresu s koje kupujete. Ovaj se podatak moZe koristiti u slucaju
istrage jer svaki pokusSaj prijevare prijavljujemo policiji. Mi ¢emo pruZiti podatke
korisnickih racuna i druge licne podatke ako je to nuzno zbog vazecih zakona te radi
sprecavanja krade i prevare.

KOJE VRSTE PODATAKA PRIKUPLJAMO?

Podatke u vezi Vase kupovine:

Kada kupujete na maneradoo.ba, od Vas trazimo Vase ime i prezime, adresu, broj
telefona, e-adresu i jo$ jednu adresu za dostavu. Mi ¢uvamo ove podatke na
sigurnom. Podaci su dostupni iskljucivo povjerljivim zaposlenicima. NE biljezimo ili
cuvamo Vase osobne podatke, njih moZemo koristiti samo u vezi Vasih narudzbi te
da bismo Vam pruZili podrsku prilikom Vasih upita. Tokom prijave moZete pristupiti
i prigovoriti zbog bilo kojeg podatka koji moze biti zabiljezen, u skladu s odredbama
Zakona o zastiti licnih podataka(Sl.Glasnik BiH 49/06,76/11).

LICNI PODACI RADI IZRADE VASEG PROFILA NA maneradoo.ba

Pri registraciji na maneradoo.ba i kreiranju maneradoo.ba Profila, imate pravo na
pristup posebnim uslugama koje vam nudimo.

Registracijom na maneradoo.ba, tj. kreiranjem vaseg korisnickog profila, odnosno
vasom jasnom potvrdnom radnjom dajete dobrovoljan, poseban, informisan i
nedvosmislen pristanak za prikupljanjem i obradom slijedecih licnih podataka:
*ime i prezime;

* e-mail adresu.

Pored navedenog, prilikom registrovanja na maneradoo.ba, odnosno kreiranjem
vaseg korisnickog profila, moZete ostaviti i ostale vase licne podatke. Upisivanje
dodatnih, izbornih li¢nih podataka prilikom registracije na maneradoo.ba, odnosno
kreiranje korisnickog racuna s navedenim li¢nim podacima, predstavlja vas
dobrovoljan, poseban, informisan i nedvosmislen pristanak na prikupljanje i obradu
istih, odnosno slijededih licnih podataka:

* adresa (izborno);

* broj telefona (izborno);

* naziv firme (izborno).


https://jysk.ba/pravila-i-uslovi%238

Registracia na maneradoo.ba, odnosno kreiranje vaseg korisnickog profila,
predstavlja vas pristanak na prikupljanje i obradu vasih licnih podataka.

Svi li¢ni podaci prikupljeni temeljem vasSeg pristanka, odnosno registracijom na
maneradoo.ba, Manera d.o.o. ¢e koristiti u svrhu kreiranja vaSeg korisni¢kog
profila, kao i u svrhu ciljanog online marketinga.

Vase licne podatke prikupljene prilikom registracije na maneradoo.ba, odnosno
kreiranjem vaseg korisnickog profila, obradivati e ovlasteni djelatnici Manera d.o.o.
Manera d.o.o. vas ovim putem obavjeStava da moZete u svakom trenutku, na
jednak jednostavan nacin (brisanjem svoga korisnickog racuna), povudi vas
pristanak za obradom licnih podataka koje ste ucinili dostupnim prilikom
registracije na maneradoo.ba, odnosno kreiranjem vaseg korisnickog profila.
Povlalenje pristanka ne utiCe na zakonitost obrade na temelju iste prije njezina
povlacenja.

Vasi licni podaci prikupljeni prilikom registracije na maneradoo.ba, odnosno
kreiranjem vasSeg korisnickog profila, Manera d.o.o. ¢e obradivati sve do trenutka
dok ne obriSete svoj racun, a koja radnja Ce se smatrati povlacenjem pristanka na
daljnju obradu vasih li¢nih podataka.

ObavjeStavamo vas da vam pored prava navedenih u ovom dijelu pripadaju i sva
ostala prava navedena u uvodu ovog teksta, te da su po pitanju obrade vasih li¢nih
podataka radi izrade vaSeg profila, voditelj obrade i sluzbenik za zastitu podataka
oni koji su navedeni u uvodu ovog teksta.

Automatski podaci:

Mi ulazemo napore u odrZavanje internetskih stranica u skladu s potrebama nasih
korisnika, s informacijama koje su potrebne. Iz tog razloga koristimo tehnologiju
koja prikuplja, obraduje i odabire podatke o tome kako se koriste nase internetske
stranice. Te informacije prikupljamo pomocu kolaci¢a (eng. cookies). Kolaci¢ je
manja tekstna datoteka saCuvana na Vasem racunalu. U praksi to znaci da nase
internetske stranice "pamte" ako ste ih vec posjetili te mi iz toga biljeZimo statistiku
koja nam govori kako Vi i ostali upotrebljavate nase internetske stranice.

Mi koristimo kolacice s Google Analyticsa. Pomocu ovoga odredujemo koje dijelove
Vi pregledavate kada klikate na maneradoo.ba.

KolaCi¢e moZzete obrisati iz VaSeg preglednika u bilo kojem trenutku. Ali molimo Vas
da pripazite, da ako prilagodite postavke svog preglednika da ne sacuva kolacice,
pojedine dijelove stranice maneradoo.ba necete modi Kkoristiti. Zato Vam
preporucujemo da omogucite kolacice. Neki podaci koje Manera d.o.o. prikuplja
mogu biti javni, ali u anonimnom obliku, na primjer podaci o broju posjetitelja
internetske stranice. Informacije o nasim kupcima vazan su dio naseg posla te ih



ne¢emo prodavati niti mijenjati s drugim strankama. Ako u bilo kojem trenutku ti
podaci trebaju biti podijeljeni drugim osobama, Vi ete prvi to moci odbiti.
Prikupljamo odredene informacije o VaSem kompjuteru i programima te nacinu na
koji upotrebljavate maneradoo.ba. Pomodu tih informacija poboljSavamo nasu
stranicu maneradoo.ba i rjeSavamo mogucle greske koje se pojavljuju. Takode,
prikupljamo informacije o stranicama koje posjecujete i ostale informacije koje
pronalazite na stranici maneradoo.ba tako da moZemo analizirati ponasanje
korisnika nase stranice. Vasi podaci se nece prosljedivati tre¢im osobama, a svi Vasi
podaci bi¢e automatski obrisani nakon 30 dana.



